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Analise de Riscos

INTRODUGAO

O gerenciamento de riscos permite acdes continuas de planejamento, organizacao e controle
dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratacao, da
execucado do objeto e da gestao contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificacdo e a andlise dos principais
riscos, consistindo na compreensdo da natureza e determinacdo do nivel de risco, que
corresponde a combinag¢do do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a
efetividade da contratacdo, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solucdo de
TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os
possiveis danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis acdes preventivas e de contingéncia
(respostas aos riscos), a identificacdo de responsdveis pelas acdes, bem como o registro e o
acompanhamento das a¢des de tratamento dos riscos.

Obs.: Este modelo é uma sugestdo de uso, podendo ser adotadas outras referéncias, desde

que aderentes as boas praticas de gestdo de riscos.

Classificagao Valor
Muito Baixo 1
Baixo 2
Médio 3
Alto 4
Muito Alto 5

Tabela 1: Escala de classificagdo de probabilidade e impacto.

A tabela acima apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a
definicdo dos critérios de classificacdo do nivel de risco.




INTRODUGAO

Matriz de exposigdo aos riscos

Impacto

1 2

5 10

3

Probabilidade

Figura 1: Matriz Probabilidade x Impacto

2 — IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste

documento.
. . o 1 .| , 3 | Nivel de Risco
Id Risco Relacionado ao(a): P | .
(Pxl)

ROL Inexperiéncia do demandante técnico e primeira Planejamento da 3 3 9

contratacdo realizada pelo TRE-SP desta solucao. Contratacao

L . ) . Planejamento da
R0O2 | Auséncia de recursos orgamentdrios ou financeiros. R 2 3 6
Contratagao

Atraso ou suspensdo no processo licitatdrio em face N
RO3 . . Sele¢do do Fornecedor 3 3 9

de impugnacgdes.

Configuracdo indevida das licencas gerando N
RO4 Gestdo Contratual 3 4 12

aumento do custo programado.

Legenda: P — Probabilidade; | — Impacto.

1 A qual natureza o risco estd associado: fases do Processo da Contratacdo ou Solucdo Tecnoldgica.

2 probabilidade: chance de algo acontecer, nio importando se definida, medida ou determinada objetiva
ou subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou
matemadticos (ISO/IEC 31000).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009).

4 Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinagéo de riscos, expressa em termos da combinacéo das
consequéncias e de suas probabilidades (I1SO/IEC 31000:2009).




3 — AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Risco | Risco: Inexperiéncia do demandante técnico e primeira contratacao realizada pelo
01 TRE-SP desta solucgdo.
Probabilidade: | Média
Impacto: Médio
5 q Atraso na contratacdo e eventual impossibilidade de contratacdo da
ano 1:
ferramenta.
Tratamento: Mitigar
Id Agao Preventiva Responsavel
Equipe de
1 Elaboragdo do planejamento da contratacdo consultando solugdes
similares em outros érgdos. Planejamento da
Contratagao
Estrita observancia as recomendacgdes da area juridica do Equipe de
orgdo/entidade.
2 g Planejamento da
Contratagao
Id Agao de Contingéncia Responsavel
Revisdo do material por equipe com experiéncia em contratagdes de Equipe de
1 |solugdes similares. )
Planejamento da
Contratagdo
Risco |Risco: Auséncia de recursos or¢amentdrios ou financeiros.
02
Probabilidade: |Baixa
Impacto: Médio
Dano 1: Impossibilidade de contratacdo da ferramenta.
Tratamento: Mitigar
Id Acao Preventiva Responsavel
Elaboragdo do planejamento da contratagado consultando solugdes Equipe de

similares em outros érgaos.




Planejamento da

Contratagao
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Equipe de
Planejamento da
Verificar as possibilidades de alteracdo nas quantidades de licencas Contratacdo
1 |junto aos demandantes caso o valor exceda o valor aprovado no
Plano de Aquisicdes 2025. e
Unidades
demandantes
Risco | Risco: Atraso ou suspensao no processo licitatério em face de impugnacdes.
03

Probabilidade: Média

Impacto: Médio

Atraso na contratacdo e eventual impossibilidade de contratacdo da

Dano 1:
ferramenta.
Tratamento: Mitigar
Id Acgao Preventiva Responsavel
Equipe de
1 Elaborac¢do do planejamento da contratacdo consultando solugdes
similares em outros érgdos. Planejamento da
Contratagao
2 | Definicdo dos critérios de selecdo de fornecedores com respaldo na Equipe de
jurisprudéncia dos drgdos de controle. )
Planejamento da
Contratagao
Equipe de
3 Verificacdo do teor de impugnacbes e recursos em contratacées
similares. Planejamento da
Contratagao
Estrita observancia as recomendacdes da area juridica do Equipe de
orgdo/entidade.
4 g Planejamento da
Contratagao
Id Agdo de Contingéncia Responsavel




Alocacao dedicada da Equipe de Planejamento da Contratacdo na Equipe de

resposta e mitigacdo das causas que originaram a suspensao do

1 . Planejamento da
processo licitatorio. .
Contratagao
Mitigacdo e eliminac¢do das causas que obstruem o processo Equipe de
2 | licitatorio. _
Planejamento da
Contratagao
Risco |Risco: Configuracdo indevida das licencgas gerando aumento do custo programado
04

Probabilidade: Média

Impacto: Alto

Dano 1: Cobranga de mensalidade acima do valor estimado na contratagao.
Tratamento: Mitigar

Id Agao Preventiva Responsavel

Capacitar os administradores das licencas e os fiscais do contrato para

Administradores

1 . . N ) da solugdo e
a devida configuracdo e acompanhamento de uso das licengas. .
fiscais do contrato
Id Acgdo de Contingéncia Responsavel
N3ao utilizar a opgao de licenga Free, que permite a conversao Administradores
1 |automatica para licenga Paga quando tenta editar. da solucdo e
fiscais do contrato
Monitorar periodicamente o uso das licengas, garantindo apenas o Administradores
5 uso das licengcas em formato Paga ou Free Limitada - especialmente da solucdo e
antes dos 6 meses de uso da solugdo, quando ocorre a cobranca fiscais do contrato
adicional.

4 - ACOMPANHAMENTO DAS AGOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

Data

Id. Risco | Id. Agao

Registro e acompanhamento das agées de tratamento dos riscos




5 — APROVACAO E ASSINATURA

A Analise de Riscos deve ser assinada pela Equipe de Planejamento da Contratacao, nas
fases de Planejamento da Contratacdo e de Selecdo de Fornecedores, e pela Equipe de
Fiscalizacdo do Contrato, na fase de Gestao do Contrato.

A Equipe de Planejamento da Contratagao foi instituida pelo Documento de
Oficializacdo da Demanda (doc. SEI n2 5990811) de 23 de outubro de 2024.

Integrante Integrante Integrante
Demandante Técnico Administrativo
Robson dos Santos Franga Tais Rigon Belintani Ricardo Garcia
Matricula: xxxxxx Matricula: 13.705-7 Matricula: 15017-7
S3o Paulo, de margo de 2025
Fiscal Fiscal Fiscal
Demandante Técnico Administrativo

Gestor do Contrato
(Aplica-se somente quando da execugdo do contrato)




